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The  aim  of  this  analysis was  to  evaluate  both  the  impact  of  the Norwegian 
“Ukraine‐Norway” project, “Retraining and Social Adaptation of Military Officers 








































people.  Thirty‐nine  Ukrainian  cities  and  towns  and  more  than  20  higher 
education institutions participated in the project between 2003 and 2018. In the 
period  from  January 2015  to  June 2018  (during seven study semesters), 3538 
people were enrolled and  re‐trained  in 20 different cities  in Ukraine –  in  the 
north  (Kyiv,  Chernihiv),  centre  (Vinnytsya,  Kropyvnytsky),  east  (Dnipro, 
Zaporizhzhya),  south  (Mykolayiv,  Odesa,  Melitopol),  and  west  (L’viv,  Lutsk, 
Ternopil,  Chortkiv,  Ivano‐Frankivsk,  Chernivtsi,  Volodymyr‐Volynskyi  and 
Uzhhorod).  In  particular,  20  universities  cooperated  with  the  International 
Foundation for Social Adaptation and Nord University in the retraining process, 










Torstein  Vik  Århus. Data was  collected  by Olga  Iermolenko  and  Torstein  Vik 

















those selected  for  retraining and social adaptation managed  to complete and 







































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































The data was  collected by  representatives of Nord University  visiting  all  these 17 
locations, except for Uzhhorod and Volodymyr‐Volynskyi. There, they had only one 
semester  in 2018 and, at  the  time when we collected data, participants were  still 
taking  the  course.  They  later  completed  their  questionnaires  at  the  graduation 
ceremony. The local university or NGO who was responsible for the course had called 












In  order  to  evaluate  the  respondent’s  perception  of  the  project’s  contribution  to 
specific objectives, a 7‐point Likert scale was applied. The items were then stated as: 








































































































while  only  34.1%  live  in  a  household  with  no  children.  The  average  number  of 
members of our  respondents’ households  is 3.8 people. Among our  respondents, 
11.6% reported living in a city with fewer than 10,000 inhabitants, 26.8% living in a 
city with  fewer than 100,000  inhabitants and 61.6%  living  in a city with more than 
100,000  inhabitants. As Table 5  shows,  the  sample  consisted of 63.5% males and 
36.5% females. 
As  Table  5  furthermore  displays,  there  were  161  senior  officers  among  the 
respondents;  this  figure  represented 15.6% of  the  respondents, and among  these 
7.5% were  females. Hence,  the  respondents  represented military officers/soldiers 















Senior officer  92.5%  7.5%  15.6%  161 
Junior officer  88.4%  11.6%  14.3%  147 
Under‐officer  84.1%  15.9%  6.1%  63 
Sergeant  87.4%  12.6%  10.8%  111 
Soldier  86.8%  13.2%  14.0%  144 
Family member  16.7%  83.3%  32.6%  336 
Other  60.9%  39.1%  6.7%  69 






































tending  to be employed  full‐time more often  than  females  (60.7%). Only 6.4% are 
currently unemployed, with  the unemployment  rate being higher  for males  (8.3%) 


























2015  2016  2017  2018  Male  Female  Total 
Full‐time work (min. 35 hours/week) 
with only one employer 
75.0%  63.2%  61.8%  53.2%  61.7%  54.5%  60.5% 
Full‐time work (min. 35 hours/week) 
with more than one employer 
6.8%  5.0%  6.1%  5.8%  5.8%  6.2%  5.8% 
Part‐time work (under 35 hours/week) 
with only one employer 
6.8%  8.3%  6.7%  13.2%  8.3%  11.3%  9.3% 
Part‐time work (under 35 hours/week) 
with more than one employer 
2.3%  6.6%  4.9%  5.2%  6.1%  3.1%  5.2% 
Unemployed  2.3%  4.1%  6.1%  9.5%  8.3%  4.6%  6.4% 
Homemaker  2.3%  1.2%  5.8%  4.3%  0.6%  10.3%  3.9% 
Student  1.1%  3.7%  1.5%  2.8%  2.1%  3.6%  2.4% 
Disabled    0.4%  0.9%  0.6%  0.9%  0.5%  0.6% 
Retired  3.4%  7.4%  6.1%  5.2%  6.2%  5.9%  5.9% 
Currently seeking new/other 
employment 
16.3%  26.1%  33.3%  54.3%  38.5%  36.6%  37.1% 
Number of observations  88  242  327  325  673  389  982 
The transition to a civilian life 
Table 7 shows  the different graduation cohort,  in  their civilian  job experience and 
their aspiration regarding entering a civilian career. We see that the proportion of the 




their own  family. The proportion who work  in a  firm owned by  themselves or by 








The proportion of  the  respondents working  in  the private sector within a  firm not 





























their work  experience  allowed  them  to  focus  on  the military  customers  or  they 
worked with services that could be outsourced to the civilian sector. The borderline 
between military and civilian life is not as clear as we thought when we prepared the 







2015  2016  2017  2018  Total  n 
Private sector ‐ Work and manage my own firm  19%  12%  15%  7%  12%  111 
Private sector ‐ Work in a firm owned by someone 
in my family 








13%  17%  19%  18%  18%  161 
Public sector, municipal level  7%  12%  10%  6%  9%  83 
Public sector, state or county sector  18%  13%  12%  13%  13%  121 
I work in a not for profit organization  8%  15%  10%  10%  11%  98 
Occupation in the military sector – and also a 
civilian job  
0%  2%  2%  1%  1%  13 
Occupation in the military sector and self‐
employment as entrepreneur  
2%  3%  4%  2%  3%  29 
Occupation in the military sector – have had 
civilian job since graduation 
4%  2%  1%  1%  2%  16 
Occupation in the military sector – seeking a new 
job now 
1%  1%  1%  5%  2%  18 
Occupation in the military sector – expect to start 
a business within the next 5 years 
5%  1%  6%  8%  5%  48 
Occupation in the military sector – no other work 
experience or plans 
4%  5%  2%  5%  4%  35 
Other  9%  11%  15%  13%  13%  116 































graduates now own a business:  females and males equally  so. There  is not much 
variation  among  persons  differing  in  military  rank  and  mode  of  entry  onto  the 
programme  in  relation  to  their propensity  to  start a new business, except under‐
officers  and  sergeants, who  seem  to  be more  reluctant  to  try  to  start  their  own 
business. It also seems that it takes some time from graduation before the graduates 
start on their entrepreneurial career. 








2015  33%  11%  87 
2016  35%  7%  235 
2017  38%  7%  325 
2018  20%  4%  322 
Senior officer  30%  10%  159 
Junior officer  35%  6%  144 
Under‐officer  23%  3%  62 
Sergeant  23%  7%  110 
Soldier  32%  7%  137 
Family member  32%  4%  324 
Other  32%  10%  68 
Male  29%  8%  665 
Female  33%  3%  378 
Total  30%  7%  1004 
 
Table 8b  further details  the  entrepreneurial  landscape  among  the  graduates.  The 
table shows that many work full‐time or part‐time. Some work these hours fully  in 
their own  firm,  some work parts of  these hours  in  their own  firm and  the  rest  in 
employment elsewhere. We did not ask specifically how many hours  they work  in 
their own firm(s), compared to how many hours they worked in other places, nor did 


















Full‐time work (min. 35 hours/week) with only one employer  21%  3%  535 
Full‐time work (min. 35 hours/week) with more than one employer  43%  7%  58 
Part‐time work (under 35 hours/week) with only one employer  30%  2%  87 
Part‐time work (under 35 hours/week) with more than one 
employer  25%  9%  44 
Unemployed  15%  0%  60 
Homemaker  17%  0%  36 
Student  9%  0%  22 
Disabled  17%  0%  6 

















Equally,  taking  part  in  the  course  has  had  an  impact  on  the  participants’  living 
conditions. We  asked  participants  to  respond  to  statements  regarding  their  own 
situation now, on a  Likert  scale  ranging  from 1 =  strongly disagree  to 4 = neither 
disagree nor agree and 7 = completely agree. A score of 4 is then neutral.  Table 9a 
then  reveals how  they consider  their situation  following  their graduation  from  the 




does not  imply  that  the  respondents are  fully  satisfied with  their present  level of 
income.  
Table 9a shows the score on our  items measuring their present  living condition,  in 
relation  to when  they  graduated. When we  compare  the  average  score  for  these 
items  for  the different yearly cohorts, we see  that  those who have  just graduated 
from the course in 2018 tend to be optimistic about their situation, while the scores 
of those graduating in 2017 are a bit lower than those of the 2018 cohort; the 2016 















2015  2016  2017  2018  Total 
My living conditions have improved  4.99  4.74  4.47  4.71  4.65 
I’m better off, compared to my dismissed colleagues who 
did not participate in this retraining programme  5.38  5.11  5.09  5.30  5.14 
My income now is better than my income during my 
service in the military (before I took the course)  5.11  4.83  4.61  5.00  4.77 
I’m satisfied with my current average monthly income  4.44  4.05  3.84  4.03  4.00 
I feel self‐sustained and secure about the future  4.86  4.75  4.58  4.39  4.67 
My family feels self‐sustained and secure about the future  4.75  4.63  4.36  4.22  4.50 
Our family income is higher than before I took the course  5.05  4.71  4.44  4.69  4.63 
My family is satisfied with our average monthly income  4.36  4.20  3.98  4.03  4.11 
Our family expenses are higher now, compared to 












































4.68  4.90  5.69  5.63  4.33 
I’m satisfied with my current average monthly 
income 
3.91  4.13  4.58  4.69  3.75 
I feel self‐sustained and secure about the 
future 
4.63  4.73  5.18  5.18  4.44 
My family feels self‐sustained and secure about 
the future 
4.45  4.53  4.90  4.94  4.32 
Our family income is higher than before I took 
the course 
4.53  4.72  5.38  4.94  4.23 
My family is satisfied with our average monthly 
income 
4.04  4.21  4.66  4.88  3.86 
Our family expenses are higher now, compared 
to expenses 5 years ago 

















































4.50  4.97  4.06  4.48  4.49  5.08  4.89 
I’m satisfied with my current average 
monthly income 
3.78  4.11  4.16  3.55  3.93  4.12  4.06 
I feel self‐sustained and secure about 
the future 
4.63  4.60  4.88  4.44  4.51  4.74  4.88 
My family feels self‐sustained and 
secure about the future 
4.47  4.49  4.63  4.16  4.21  4.57  4.69 
Our family income is higher than 
before I took the course 
4.31  4.63  4.25  4.17  4.50  4.88  4.79 
My family is satisfied with our average 
monthly income 
4.05  4.14  4.13  3.77  3.81  4.25  4.15 
Our family expenses are higher now, 
compared to expenses 5 years ago 




























passes,  the  respondents  then become more and more positive  regarding how  the 
content of the course assisted them in adapting to civilian life.  
   
































Year of graduation  2015  2016  2017  2018  Total 
The retraining programme helped me to adapt to living in 
civilian society 
5.64  5.68  5.56  6.03  5.71 
The programme made it easier for me to get an income  5.18  5.00  4.96  5.97  5.31 
My current work is related to the specialization acquired at 
the retraining programme 




5.94  5.56  5.94  5.67  5.74 
My knowledge base was improved in general  6.42  6.33  6.53  6.61  6.48 
I acquired new useful knowledge regarding civilian society  6.14  6.09  6.27  6.35  6.21 
I acquired new useful skills needed for work  6.05  6.14  6.21  6.45  6.24 
I acquired a new and interesting profession  5.64  5.53  5.52  5.84  5.60 
I acquired new networks and extended previously existing 
networks 
5.93  6.22  6.22  6.41  6.23 
For me, it was important that the diploma was issued by a 
Western university 








4.10  3.55  3.71  3.95  3.76 
For me, it was important that the programme was free  6.42  6.28  6.32  6.49  6.35 
The programme helped me to get relevant employment offers  4.91  4.75  4.52  5.84  5.05 
The programme improved my chances to meet employers’ 
requirements 
5.34  5.38  5.31  6.07  5.56 
For me, the programme had absolutely no positive effect  1.67  1.87  1.58  1.64  1.69 
Participating in the programme made me feel safer and more 
secure  








































5.65  5.81  5.78  5.77  5.60 
The programme made it easier for me to get an 
income 
5.27  5.39  5.71  5.72  5.07 
My current work is related to the specialization 
acquired at the retraining programme 




5.65  5.91  6.14  6.08  5.57 
My knowledge base was improved in general  6.45  6.51  6.47  6.62  6.45 
I acquired new useful knowledge regarding 
civilian society 
6.10  6.36  6.21  5.92  6.16 
I acquired new useful skills needed for work  6.18  6.32  6.32  6.28  6.16 
I acquired a new and interesting profession  5.51  5.74  5.64  5.18  5.58 
I acquired new networks and extended 
previously existing networks 
6.17  6.32  6.25  6.16  6.19 
For me, it was important that the diploma was 
issued by a Western university 




3.70  3.93  3.97  4.24  3.67 
For me, it was important that the programme 
was free 
6.33  6.36  6.32  6.32  6.31 
The programme helped me to get relevant 
employment offers 
5.05  5.05  4.95  4.50  4.96 
The programme improved my chances to meet 
employers’ requirements 
5.52  5.63  5.42  5.04  5.52 
For me, the programme had absolutely no 
positive effect 
1.71  1.68  1.56  2.20  1.78 
Participating in the programme made me feel 
safer and more secure 





























5.58  5.60  6.13  5.58  5.77  5.78  5.55 
The programme made it easier for me 
to get an income 









5.68  5.22  5.00  5.68  6.13  6.00  5.71 
My knowledge base was improved in 
general 
6.43  6.45  6.42  6.43  6.56  6.53  6.40 
I acquired new useful knowledge 
regarding civilian society 
6.14  6.13  6.48  6.03  6.24  6.35  5.88 
I acquired new useful skills needed 
for work 
6.17  6.25  6.52  6.17  6.22  6.31  5.89 
I acquired a new and interesting 
profession 












3.79  3.63  2.71  3.60  4.07  3.92  3.86 
For me, it was important that the 
programme was free 
6.44  6.29  6.61  6.31  6.48  6.25  6.31 
The programme helped me to get 
relevant employment offers 



















5.43  5.51  5.98  5.38  5.69  5.62  5.38 
For me, the programme had 
absolutely no positive effect 
1.68  1.66  1.57  1.67  1.82  1.65  1.82 
Participating in the programme made 
me feel safer and more secure 














































One  aim  of  the  project  was  to  improve  understanding  of  the  Ukraine‐Norway 
relationship  and  promote  cooperation  between  Ukrainian  and  Norwegian 
institutions. We then asked the respondents to take a stand on some items regarding 
the  Ukraine‐Norway  relationship.  These  items  engaged  the  respondents,  as 
evidenced  by  the  high  response  rate:  between  1026  and  1049  of  the  1077 
respondents answered on these items. 
The  respondents  feel  that  Norway  is  an  important  partner  for  Ukraine;  they 
understand the reason for Norway’s engagement in the retraining programme; they 
feel more  informed about Norwegian  culture and  society  through  interesting and 




























colleagues  in  future courses. Basically,  the graduates want more of everything  for 
their  former  colleagues.  The  most  pressing  issue  is  more  practical  classes  in 
interacting with  relevant  firms and organizations, and  they want more Norwegian 
teachers to give classes, together with groupwork; some even want more theoretical 









We  also  asked  the  respondents  whether  adjusting  how  the  course  was  offered 
















































in  the  civil  sector. As many  as  37.1%  reported  having  tried  to  start  one  or more 
businesses, 24.9% reported actually having started a business, while 23.5% still owned 
one or more businesses at the time of the survey. The unemployment rate fell from 
9.5%  among  the  2018  cohort  to  2.3%  among  the  2015  cohort.  Project  “Ukraine‐
Norway”  increased  respondents’  awareness  about Norway  and  relations between 
Norway and Ukraine.  
The educational offerings 

















The main bulk of  respondents  report  that  they are  currently employed, with 80% 
reporting that they are currently in part‐time or full‐time employment. Most of them 
are employed full‐time (66.3%), with males (67.5%) tending to be employed full‐time 
more  often  than  females  (60.7%).  About  6.4%  are  currently  unemployed.  The 




participants. The participants turn this  interest  in self‐employment  into real action. 
As many  as  37.1%  reported  having  tried  to  start  one  or more  businesses,  24.9% 
reported  actually  having  started  a  business,  and  23.5%  still  owned  one  or more 
businesses at the time of the survey. Males and females engaged equally in starting 
their own business. The graduates combined starting one or more firms with working 




as  both  full‐time  and  part‐time  employees.  The  graduates  report  that  their  living 
conditions  are  better  than  those  of  their  former military  colleagues who  did  not 




















average more  highly  than more  recent  graduates.  Those who  started  their  own 
businesses also  rated  the course as better  than  those who did not start  their own 
business. 
The  respondents  feel  that  Norway  is  an  important  partner  for  Ukraine;  they 
understand the reason for Norway’s engagement in the retraining programme; they 
feel more  informed about Norwegian  culture and  society  through  interesting and 
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